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AGGIORNAMENTO PERSONALE OSS 
PREVENZIONE DEL BURN-OUT 

   Numero Corso: 17 

   Operatore e sede del corso:

Nome: CSEA VERCELLI 
Indirizzo: PIAZZA RISORGIMENTO, 12  

Comune: 13100 VERCELLI  
Telefono: 0161-259966 Fax: 0161-259948  

Posta elettronica: vercellipr@csea.it
Internet: http://www.csea.it  

   Orario: Preserale 

   Durata in ore: 60 

   Giorni settimanali di impegno: 2 

 Costo: 
Costo complessivo: 540,00 € 

Quota a carico della Provincia: 432,00 € 
Quota a carico del partecipante: 108,00 € 

 Scolarità richiesta: Qualificati 

   Certificazione: Frequenza 

   Test di ingresso: No 

   Totale partecipanti:  15 posti totali 
15 posti riservati alla F.C.I. 

       
 

Programma Didattico 
 

L'aggiornamento si propone di fornire ai partecipanti (Operatori in ambito socio 
sanitario), le competenze e le metodologie necessarie per: a) conoscere i diversi 
ambiti della propria attivita' al fine di individuare i sintomi che testimoniano la 
possibile insorgenza di una patologia comportamentale che spesso investe le 
professioni che hanno una elevata implicazione relazionale, b) affrontare con 
efficacia le relazioni con utenti che propongono un particolare coinvolgimento 
emotivo, c) utilizzare tecniche di mediazione nelle attivita' svolte in collaborazione 
con l'équipe. 
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